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Bienvenue

Cestavec grand plaisir gue la Soprog
VOUS présente son rapport annuel
2024-2025 quimet en lumiere les faits
marguants et les grandes realisations
de ce 34¢ exercice financier. Encore
une folis, les resultats temoignent des
efforts de l[ensemble de lequipe a
consolider le positionnement de [orga-
nisation dans lécosysteme des droits
voisins au Canada, tout en preservant
son efficacite operationnelle.

Les adhesions provenant de
partout au Canada affichent

UNe croissance sans préecedent,
confirmant le statut de [organisa-
tion a titre de leader dans la gestion
des redevances du secteur de la

production indépendante au Canada.

Rapport annuel

Découvrez sans plus tarder
les faits marquants de cette
34¢ année d'opérations !




Introduction

Organisme a but non lucratif, la Soprog
est une societé de gestion collective
qui percolt et distribue les redevances
liées a lutilisation denregistrements
sonores et de videoclips. Figure
principale de la production iIndepen-
dante d'ici et dallleurs, le réepertoire

de la Soprog est passe de 2,5 millions
de titres a quelque 8 millions au

cours de lexercice 2024-2025.

De méme, le nombre dayants droit
INscrits ala Soprog sélevait a

8495 au 31 mars 2025 et il devrait
passer le cap des 10 000 au cours

des prochains mois. Cette croissance
phénomeénale decoule notamment

de lamise en ceuvre de nouvelles
alliances stratégiques avec CIMA
(Canadian Independent Music Associa-
tion) et Connect Music Licensing.
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D'une part, ces alliances permettront

a terme doffrir atous les ayants droit
du secteur de la production indepen-
dante un acces simplifie et efficace
pour toucher leurs redevances. Dautre
part, les utilisateurs et services de
musigue pourront desormais libérer
les droits lies a la reproduction denre-
gistrements sonores et de videoclips
pour pres de 100% du repertoire
disponible au Canada, incluant celui
des multinationales, via un guichet
unique opéere conjointement par
Connect Music Licensing et la Soproa.

Lexercice 2025-2026 marquera

un point tournant dans I'histoire

de la Soprog et celle des droits voisins
au Canada. Une 35%année dexistence
qui sinscriradans le renouveau.

Des changements importants seront
annonNces au cours de lautomne
2025. Demeurez alaffut |
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La vision

Etre le leader dans la perception des
redevances et la défense des droits

de lensemble de la production musicale
iIndépendante au Canada.

La mission

Lamission de la Soprog est de maximiser
les redevances liees a ladministration
collective des droits des producteurs denre-
gistrements sonores et de videoclips. La
Soprog intervient en faveur de loptimisation
de lavaleur des droits quelle représente et
danslintérét premier de ses sociétaires.

A cet égard, elle agit en concertation avec

le milieu et dautres organismes semblables,

ou complémentaires a son role, afin de stimuler
de nouvelles opportunités daffaires qui
assureront une disponibilité accrue, un acces
facilité et un usage elargi des enregistrements
SONores contenus dans son repertoire.
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Les valeurs

A la source des principes quiinfluencent les prises de décision
et les gestes poses par lorganisation, les membres du consell
dadministration et toute [equipe sengagent a respecter les
valeurs de [organisme dans leur mise en application.

Neutralité

Garantir une approche neutre
et equitable enverstousles
societaires, producteurs et
ayants droit, d’ici et dailleurs.

Efficacité

Sassurer que toutes les rede-
vances dues a ses societaires
solent percues et que la valeur
des droits de la production
iIndépendante soit préservee.

Transparence

Communiguer ouvertement
sur les enjeux importants du
secteur, les defis, les opportu-
nites et prendre publiguement
position pour la défense des
droits et des intéréts de la pro-
duction indépendante.

Tranparence
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Panorama
4-25
Pers

Adhésion de Développe- | 2272
nou-"'ea.llx mer"t hors_ ﬁ/ances A percevoir
SOCIetaI res Red eva nces Quebec Des frais de gestion toujours

parmiles plus bas
du secteur de la gestion collective

Repartitions Ayants droit

12 répartitions —presde 1,2 M$ 2 741 ayants droit difféerents remunérés.
en moyenne par repartition. 5266 $ par ayant droit en moyenne.

Voici un survol des principaux résultats
qui ont marqué ce 34¢ exercice financier.

gectives

1272 nouveaux sociétaires ont rejoint Les redevances pergues selevent a Enlienavec la vision strategique, 7 % au Canada et ailleurs dans le monde
la Soprog, soit une augmentation de 18 % 15,4 M$, une diminution de 8 % par rapport a le développement des marchés connait 4 % pour les redevances en
pour 2024-2025 portant le nombre total lexercice précédent. Neanmoins, une croissance exponentielle alors que provenance des Etats-Unis
de societaires a 8 495 au 31 mars 2025. les redevances decoulant du droit de le nombre de societaires provenant 3 % pour le service de gestion
reproduction ont augmenté de 5 % de lexterieur du Québec a augmente des droits des interprétes
et celles liees aux videoclips ont doublé de 74 % au cours de lexercice. aux Etats-Unis

comparativement ala méme période.
10 000 sociétaires

12 répartitions
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Faits saillants Ay

extrait de larticle 4 des Regles générale de la Soprog::

< Aux ns de letablissement des frais de gestion, le consell
dadministration de la SOPROQ prend notamment en
ompte l'historique des revenus et frais dexploitation de la
SOPROQ de méme que les projections de tels revenus et
de tels frais a court, moyen et long termes afn dassurer le
aintien de léquilibre budgetaire et de la stabilite fhanciere

de la SOPROAQ. »

Pour [exercice 2024-2025, le ratio des dépenses
dexploitation sur les redevances percues est de 7,25 %.

Rapport annuel



Selonle

Copie privée
44132 %

12586019 % Le’dro.it lié au régime de copie privee
prévoit des redevances notamment aux
producteurs pour la copie pour usage
privé de leurs enregistrements sonores
sur support vierge (CD-R, CD-RW, CD-R
audio et CD-RW audio).

1837797 $

Répartitiondes
evances

—
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Selonleur i

origine Originesdes
redevances
en2024-2025

des

Territoire Redevances versées
Canada 421892197 %

Ftats-Unis 10127760,33%
International 8639346 %

ition

It
V

%

14433 075,76 $

Re
r

Rapport annuel



3,3"}:,’;""’ 1A- Radio commerciale
g . o 109180936 %
Remuneration

équitable

23715346 % 22630521%

984,135

3 - Musique de fond
20165820%

4 - Radio satellite
41384390 %

5 - Evénements en direct
32344789 %

rtitiondes
evances

6 - Activites physiques et Danse
13641223

8 - Webdiffusion non/semi interactive
16359%

Re
r

aaaaaaaaaaaaa



1605 sociétaires

1500 —
1000 —
631sociétaires
500 —
gaiiSocicianes 221sociétaires 37 sociétaires
O  Moinsde Entre 1000 $ Entre 5000 % Entre10000 % Plusde50000%
1000% et5000% et10000% et50000%
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Au cours de l'exercice 2024-2025, de nombreux ayants
droit ont choisila Sogroq pour lagestionde leurs
redevances. Le hombre de sociétaires a augmente

de %uelque 18 %, atteignant 8 495 au 31 mars 2025.

Au Canada, les adhesions ont pratiquement double
dans plusieurs provinces: Alberta, Colombie-
Britannique, Ontario, Terre-Neuve et Labrador.

Sociétaires par
origine
Territoire N°"f','° re_ de %
sociletaires
Canada 8278 97 %
International 217 3%

8495

Sociétaires

canadiens par
rovincee
erritoires




Affaires
corporatives

Lexercice 2024-2025 a été marque principalement par les efforts consacres au développement, a la croissance du répertoire
et alaccueil d'un nombre records de nouveaux sociétaires provenant de partout au Canada et de l'international (voir la section
Introduction/Mission/Valeurs). De méme, en termes de couverture internationale, les redevances proviennent d'un nombre

grandissant de pays, 23 au total au cours de lexercice.

Cette croissance permettra au cours des prochaines annees
daugmenter les redevances percues. Déja, on entrevoit une
augmentation de quelgque 30 % pour les redevances de sources
canadiennes pour la premiere distribution des diffusions de
lannée 2024 en lacomparant a celle de lannée 2023. Cette
distribution sera effectuée au cours de lexercice 2025-2026,
soitenjuillet 2025.

Services aux
societaires

Au coeur de ses activités, le service aux sociétaires
demeure une priorité pour la Soprog. Au cours de lexercice,
18 960 nouvelles demandes ont éte enregistrees,

soit une augmentation de 35 % par rapport

alexercice precédent. Grace aloptimisation

des processus, 20 % des demandes ont pu étre

traitées automatiquement.

L'équipe sest eégalement dévouee au maintien d'un service aux
sociétaires hors pair malgré laugmentation des demandes et
ce, tout en poursuivant lexpansion et lameélioration des services
complémentaires. Ces services comprennent la gestion

des redevances provenant des Etats-Unis pour les artistes-
interpretes, le service démission des paiements et des rapports
ala clientéle de Distribution Amplitude, l'offre de formations

et le portail Octave.

Demandes totales

Demandes de code ISRC

Soumissions de répertoire
viale portail Octave

Appels
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Gestiondesredevances
des artistes-interpretes
aux Etats-Unis

* +5artistes-interpretes
« B2 artistes-interpretes

Depuis 5 ans, la Soproq offre désormais la possibilité aux
artistes-interpretes, sociétaires de la Soproq, de prendre en charge
la gestion de leur compte pour leurs redevances d'interpréete aux
Etats-Unis moyennant 3 % de frais de gestion.

Ce mandat de gestion inclut tous les mémes avantages,
notamment la vigie sur les diffusions non payees, la gestion de
du répertoire et la résolution des conflits. Plus d'une cinquantaine
dartistes-interpretes ont confié ce mandat a la Soprog jusquiici.
Les redevances leur ayant ete versees depuis 2020 totalisent

plusde1,5M$.

Partenanatavec _
Distribution Amplitude

Depuis lautomne 2021, un partenariat existe avec Distribution
Amplitude pour le traitement de leurs fichiers de redevances

qui proviennent dune quarantaine de plateformes. La Soprog

est également responsable de 'émission des rapports et des
paiements a la clientéle de Distribution Amplitude. Bien quoeuvrant
dans des spheres complémentaires du secteur de lenregistrement
sonore, les deux organisations a but non lucratif partagent des
valeurs semblables et une vision commune de la gestion collective
au bénéfice des artistes et producteurs indépendants.

Apres trois années et demie de collaboration,
34 distributions ont été complétées totalisant pres de 2 M$.

Ateliers

Comme chaque annéeg, les societaires de la Soprog ont pu aussi
bénéficier dune offre de formations offertes enligne et toujours
gratuites. Douze formations ont éte données au cours de [exercice
(«Octave etles déclarations » et « Les droits voisins »), en francais et
enanglais.

En plus des formations et sessions organisees par la Soproag,
[équipe demeure toujours disponible pour collaborer avec

dautres organisations afin de mieux informer les ayants droit du
fonctionnement de lécosystéme des droits voisins. A cefitre, ['équipe
apris partau cours de lexercice ades ateliers organisés par CIMA
(Canadian Independent Music Association), le Festival international
delachansonde Granby et [Ecole nationale de lachanson
notamment.

Portail Octave

Toujours dans un esprit damélioration continue et doptimisation
des processus afin de maintenir des couts dopérations
minimaux, plusieurs améliorations ont éte apportees au portalil
Octave au cours de lexercice 2024-2025.

Parmiles nouveautes, les feuillets fiscaux sont désormais
disponibles via le portail. Cette amélioration évite non seulement
les délais de livraison par la poste, elle contribue a redulire les
couts lies al'émission et lacheminement des feuillets.

De plus, dans un souci constant d’harmonisation avec les
standards internationaux et doptimisation du traitement des
données, la Soprog accepte désormais les déclarations de
repertoire au format DDEX. Ce format standardisé permet un
traitement plus efficace des métadonnées.

Soproq 24-25



Affaires

publiques

La Soproq, active dans son milieu,
collabore activement et s'’engage avec
d’autres organismes similaires pour
défendre et promouvoir les droits des
producteurs, tant sur la scéne nationale
qu’internationale. En tant que membre
de Ré:Sonne et, par extension, dela
Société Canadienne de Perception

de la Copie Privée (SCPCP),dela
Coalition canadienne pour la diversité
des expressions culturelles (CDEC) et
de MétaMusique, la Soproq participe
et prend position sur des questions
concernant les tarifs, larévision du
cadre législatif et reglementaire, ainsi
que toute autre question touchant les
droits et les intéréts des producteurs.

Revision de la
Lol sur le droit
d’auteur

Les efforts deployes et concertés du secteur

de la musigue nont pas donne les réesultats
esperes, resultats pourtant essentiels au
maintien d'une production musicale canadienne
de qualite, diversifiee et apte a se renouveler.
Malgre des promesses de longue date, lénonce
economique de lautomne dernier du gouver-
nement liberal est demeuré muet sur les modifi-
cations minimales demandeées ala Loisurle
droit dauteur du Canada afin de corriger les
INiquités historiques quiy sont enchassees.

Rapport annuel

Voiciunrappel des
demandes du secteur
delamusique que

la Soprogendosse
aunomdetousles
sociétaires

quelle represente:

1. Modifier
la définition
d’enregistrement
sonore.

Au Canada, les artistes-interpretes, les
producteurs et les maisons de disques

ne touchent pas de redevances lorsqu'un
de leurs enregistrements sonores est

utilisé dans une emission telévisee, dans

un film, sur une plateforme de diffusion en
continu ou a méme un autre contenu audio-
visuel. Pourtant, ce droit existe dans de
nombreux pays et méme au Canada pour
les auteurs et les compositeurs seulement.

| faut modifier [a définition denregistre-
ment sonore dans la Loi, de maniere que
les artistes-interpretes, les producteurs et
les maisons de disques puissent toucher
une remuneération juste et équitable
lorsque leurs enregistrements sonores
sont utilisés dans un film, a la télévision ou
améme un autre contenu audiovisuel.




Revisiondela
Loi sur le droit
d'auteur

2. Eliminer l'exemption
du 1,25 Million de dollars
pour les radios commerciales

En 1997, lorsque le régime de rémunération equitable a été implante au Canada,

une exemption extraordinaire a eté accordee aux radios commerciales faisant en sorte
que les stations ne versent pas de redevances pour lexecution publique denregistre-
ments sonores sur leurs ondes pour les premiers 1,25 M$ de revenus publicitaires.

Cette exemption a éte le fruit d'un compromis politique pour aider llndus-
trie de laradiodiffusion dans les annees 90, des justificatifs écono-
migues qui, 25 ans plus tard, nexistent clairement plus.

Les artistes-interpretes, les producteurs et les maisons de disques sont les
seuls titulaires de droits a étre péenalises par cette exemption au Canada
et se retrouvent a subventionner l'industrie de la radiodiffusion.

Rapport annuel

3. Modifier
le regime de la
Copie privee
pour le rendre
technologique-
ment neutre.

En dépit des conventions internatio-
nales auxquelles le Canada est partie
prenante, et en raison d'une mauvaise
décision de la Cour fédérale dappel

(10 janvier 2008) cassant celledela
Commission du droit dauteur, le régime
de copie privee est aujourd’hui obsolete
puisqu il ne sapplique quaux supports
physiques vierges comme les CD et DVD.

Le gouvernement avait pourtant reconnu
gue les supports sur lesquels les Canadiens
et les Canadiennes font des copies

allaient évoluer avec le temps, raison pour
laquelle la définition de « support audio
vierge » est technologiguement neutre.

Malgré la mauvaise decisionde 2008 de la
Cour, cette derniére avait affirmé auparavant
en 2004 que imposition d'une redevance
sur les enregistreurs audionumeriques

était « souhaitable » et qu'« il ressort en

effet de la preuve que ces enregistreurs
permettent de faire de la copie privee a
grande échelle. Leur utilisation risque de
faire subir aux titulaires de droits un tort
beaucoup plus grave que celui de nimporte
quel « support audio vierge » au sens ou
cette expression était jusquici entendue.».

e texte contenu ala Partie Vlllde la Lol
sur le droit dauteur doit étre precise, du
MoINs dans sa version anglaise, puisque
la version francaise évoqgue clairement
le caractere neutre du régime.

La solution réside en une petite correction
de la Loiafin daffirmer la neutralite techno-
logique du regime. La perception d'une
redevance dapeine 3 $ (lamoyenne
europeenne) a la vente de tablettes et

de télephones permettrait de générer
quelgue 40 millions de dollars par

année pour aider les createurs dicia
continuer de produire de la musique.

Soproq 24-25



Relation
avec la :
communaute

Ré:Sonne

A titre de membre de Ré:Sonne, la sociéte
désignée pour percevoir des services et des
utilisateurs de musique les redevances de
remunération equitable pour les artistes-inter-
pretes et les producteurs, la Soprog simplique
dans plusieurs dossiers qui touchent
lensemble du secteur des droits voisins.
Léquipe joue un role actif et continu afin

de contribuer dune maniere significative

au developpement de tarifs, aux efforts
meneés aupres du gouvernement pour les
changements souhaités a la Loi sur le droit
dauteur et toute autre question touchant

les droits des ayants droit au Canada.
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MeétaMusique

Fruit d'un travail de concertation entre
plusieurs partenaires du milieu, la plateforme
MetaMusique a éte officiellement lancée

au cours de [exercice 2024-2025. Cet outil
nuMeErique permet aux artistes, producteurs
et autres ayants droit de centraliser, structurer
et diffuser efficacement les métadonnees
liées a leurs ceuvres et a leurs enregistrements
sonores, favorisant ainsi leur decouvrabilité et la
reconnaissance de leurs contributions.

En tant que membre fondateur de

lorganisme, la Soprog est fiere de soutenir le
developpement de cet outil unigue et essentiel
pour la gestion des métadonnees musicales.

Coalition pour la diversité des
expressions culturelles (CDEC)

Depuis 2022, la Soprog est membre de la
Coalition canadienne pour la diversité des
expressions culturelles (CDEC). A ce titre, la
Soprog contribue a la mission et aux travaux
de la CDEC pour la défense et la promotion
de politiques culturelles qui assureront aux
createurs, professionnels et entreprises

du milieu culturel un écosysteme propice
alaccomplissement de leur vision.

L'un des piliers principaux du plan strategique
de lorganisation consiste a travailler de concert
avec lensemble des parties prenantes, afin
dassurer au milieu musical et aux sociétaires
de la Soprog un cadre législatif et economique
approprie qui assurera la perennité et le renou-
vellement de la creation musicale d'ici.




Gouvernance

De nouveaux visages au conseil d'administration

A la suite du départ de Justin West et d'Elise Rustad, le conseil d'administration a accueilli deux nouvelles administratrices,
Esra Firatli de ArtHaus Music et Michelle Dubuc de Nettwerk Music Group. Jacynthe Plamondon-Emond a également
terminé son mandat mais na pas été remplaceée, la taille du conseil étant désormais fixée a neuf membres. La Soproq tient
aremercier chaleureusement les membres du conseil sortant pour leur implication dans les affaires de lorganisation.

Comités

Trois comités permanents appuient les travaux du consell dadministration. Les comites sont
composes de membres du conseill dadministration de la Soprog nommes par ce dernier
en fonction de leur expertise specifique en lien avec le mandat de chacun des comites.

Comité gouvernance

et ressources humaines

Ce comité est formé de 3 administrateurs ou administratrices.
Sonréle consiste a proposer au conseil dadministration les
principes, les lignes directrices et les démarches devant guider
lorganisation pour faire en sorte que la Soprog mette en place et
maintienne une structure de gouvernance de haut niveau ainsi

guun encadrement éthique puisant dans les meilleures pratiques.

Membres du comité:

Sophie Heébert (présidente), Mark Lazare, Elise Rustad
remplacée par Michelle Dubuc.

Taux de présence aux rencontres du comité : 100 %

Comité stratégie et projets

Ce comité est compose de 3 a 7 administrateurs ou
administratrices. Son mandat consiste a formuler des
recommandations au consell dadministration quant aux
orientations stratégiques de l'organisation. Il veille également a

la mise en ceuvre de la mission et de la vision de lorganisation,
conformément au plan stratégique, et propose des solutions aux
enjeux et défis identifies.

Membres du comité :
Jean-Christian Aubry (président), Jordan Officer,
Justin West remplacé par Esra Firatli

Taux de présence aux rencontres du comité : 92 %
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Comité finances et tarifs

Ce comité est compose de 3 a 5 administrateurs ou administratrices.Le
mandat de ce comité consiste a exercer une responsabilite de surveillance
pour assurer l'intégrité des résultats comptables et financiers de la Soproqg,
la qualité des controles internes, lidentification des risques et les moyens
de composer avec eux. Il développe également des recommandations a
[attention du consell dadministration sur les questions qui touchent les taux
directeurs des tarifs des licences pour les différents types de services de
musigue et celles reliées a la gestion des différents types de droits.

Membres du comité :
Luc Piette (président), Louis-Armand Bombardier, Catherine Simard

Taux de présence aux rencontres du comité : 100 %

Soproq
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Lequipe

L'equipe s’est a nouveau
agrandie au cours de
'exercice enraisond’'un
volume d’affaires de plus
en plus grand. C’est avec
un immense plaisir que
Eleanor Hebert s’est
jointe a l'organisation a
titre de Specialiste des

metadonnées musicales.

Crédit photo:
Tous sauf Samantha Sylvestre et Eleanor Hébert:
Louis-Charles Dumais (www.dumaisphoto.com)

Rapport annuel

Thomas Jolicoeur
Directeur général

Natalie Chevrier
Chef Comptable

Stéphanie Grimard
Représentante,
Service aux societaires

Catherine Lambert
Représentante,
Service aux societaires

Philippe Leblanc

Responsable durépertoire

service aux sociétaires

et coordonnateur des opérations

Samantha Sylvestre
Agente de soutien administratif et

HubertLéveillé Gauvin

Directeur des opérations

Nathalie Dicaire
Chargée desrépartitions

Eleanor Hébert
Specialiste
des méetadonnées musicales

Daniel Latour
Chargée desrépartitions
et deladministration

Sébastien Moffet

Responsable des communications et
coordonnateur au développement des affaires
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Lhistoire de laSoproq

1991

Fondée par TADISQ en 1991, la Soprog — Societé de gestion
collective des droits des producteurs de phonogrammes et
de vidéogrammes — est un organisme a but non lucratif dont
lexistence découle des droits conféres aux producteurs.

A cette époque, la Soprog se consacre exclusivement ala
gestion des droits provenant de lexploitation de vidéoclips et
des droits de reproduction des enregistrements sonores de
son repertoire.

Depuis 1992, la Soprog a aussi le mandat d'effectuer le depot
légal des albums physiques de ses sociétaires aupres de la
BANQ,et continue de le faire a ce jour. La Soproq attribue égale-
ment des codes de premier propriétaire (ISRC).

1997

Larévision de la Loisur le droit d'auteur par le gouvernement du
Canada en 1997 établit un nouveau regime dit de «rémunéra-
tion équitable», quiaccorde aux producteurs le droit de toucher
des redevances en contrepartie de la diffusion de leurs enregis-
trements sonores, notamment a la radio.

Cette révision a également introduit le regime de «copie privée »
enreponse alexception créee dans la Loi permettant a quicon-
guede reproduire des enregistrements sonores, des ceuvres et
des prestations pour un usage prive. En contrepartie, ce regime
imposeaux fabricants et importateurs de supports audio vierges
le versement de redevances.

Ces modifications importantes ont contribue grandement a
I'évolution du réle de la Soprog, qui a notamment été la premiere
société de gestion en Amerique du Nord a distribuer des
redevances liees au réegime de remuneration equitable.

2013

Plus réecemment en 2013, la Soprog a investi dans la construc-
tion dun nouveau systeme informatique plus performant
(Octave) qui a permis l'automatisation de plusieurs processus et
qui facilite le traitement de tres grands volumes de données.

Lexercice 2017-2018 marque ['histoire de la Soprog alors que
les redevances percues connaissent un bond de 60 % et
franchissent pour la premiere fois le cap des 10 M$ pour
atteindre 13,2M$.

Avec lappui du ministére de la Culture et des Communications
du Québec, la Soprog a développé en partenariat avec les
principaux acteurs du secteur de la musique d'ici —
MétaMusique —un guide visant a accompagner et faire la
promotion des bonnes pratiques aupres des ayants droit de la
chaine de valeur musicale dans l'indexation de leurs contenus a
laide de métadonnées.

Rapport annuel

2019-2020

LLexercice 2019-2020 etablit un nouveau record:
les redevances percues atteignent 171M$, soit une augmenta-

tion de plus de 25 % par rapport a l'exercice 2018-2019. Au terme

de son 30¢ exercice financier, le niveau record de redevances
percues a été maintenu pour une seconde année consecu-
tive en atteignant un peu moins de 16 M$, un résultat a toutes
fins pratigues equivalent a lexercice precedent malgré la crise
sanitaire, avec un taux de satisfaction de 96 % de nos services
offerts suite a une consultation des societaires al'été 2020.

2021-2022

Au cours de lexercice 2021-2022, la Soprog a procede ala
refonte de son infrastructure technologigque qui est, aujourd’hui,
plus performante, sécuritaire et décuple les possibilites d'y
greffer de nouveaux produits. La sociéte a eégalement lance

un nouveau portail Octave qui offre encore plus de possibilites
aux societaires, tout en réduisant le fardeau administratif par
lautomatisation de nombreuses taches et loptimisation des
processus. Ces actions ont permis de maintenir des frais de
gestion au méme niveau et de minimiser l'impact de l'inflation sur
les colts dopérations. Cette année a aussi eté marquée par la
mise en ceuvre des nouvelles orientations stratégiques visant a
mieux exploiter les compéetences distinctives de lorganisation
et se differencier par le développement de produits et de
SErvices CoNnNexes.

2022-2023

Au cours de lexercice 2022-2023, les redevances atteignent
un sommet inégalé avec plus de 17,5 M$ percus, dépassant
ainsi les niveaux prépandémiques. Cette performance a été
soutenue par l'adhésion de 838 nouveaux societaires, portant
le total a 6 411. La Soprog a également renforce sa présence
nationale grace a une nouvelle alliance avec la Canadian
Independent Music Association (CIMA), élargissant ainsi sa
représentativité au-dela du Québec. De plus,

la société a consolidé son partenariat avec Amplitude Distri-
bution, améliorant les services de traitement des fichiers et

de paiement des redevances. Ces initiatives ont permis de
maintenir les frais de gestion parmiles plus bas du secteur,
malgre l'inflation. La Soprog a également poursuivi ses efforts
pour ameéliorer la collecte des redevances alinternational,
triplant les revenus de sources internationales hors Etats-Unis.

2023-2024

Lexercice 2023-2024 témoigne des efforts de 'équipe

a consolider le positionnement de lorganisation dans
I'écosysteme des droits voisins au Canada, tout en préservant
son efficacite opérationnelle. Les adhésions provenant de
partout au Canada, particulierement de lextérieur du Québec,
affichent une croissance marguee, confirmant ainsi que
lensemble du secteur de la production indépendante
canadienne opte de plus en plus pour les services offerts

par la Soproaq.
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